Atitalaquia
Aeclanes Que stbuen_

2016-2020

V.- Los servicios que ofrecen, los tramites, requisitos, formatos y en su caso, costos por derechos para acceder a los mismos.

Unidad e Fundamento Derechos del
- Descripcién y Tiempo | Vigencia del administrativa Domicilio donde se gestiona el servicio Dias y Sustento s usuario ante
Nombre del tramite . . .. Comprobante , . X donde se Juridico- .
- Requisitos objetivo del de comprobante | Vinculos a formatos respectivos donde se horario de Costo | legal para ) . . . la negativa o
o servicio . .. a obtener . o .. efectia el | Administrativo
tramite o servicio respuesta a obtener gestiona el Numero | Numero .| Codigo . servicio el cobro .. falta de
- Calle ) . Colonia Teléfono pago del servicio
servicio Exterior | Interior postal respuesta
Direccion de Desarrollo Social
Responsable: Mtro. José Edgardo Ledn Garcia
Contribuir a la ampliacion
de los esquemas de
seguridad social universal
para las personas adultas
mayores, mediante la
entrega de apoyos
. Tener 65 afios cumplidos econémicos y de SEDESOL Hidalgo Direccion de D i L vi p
., . Identificacién con fotograffa | proteccién social a Formato de |reccu?n © ??a"o ° . 01-778-73-73449 unes a viernes de .,
Incorporacién al programa o N X De 4 mesesa 1 . . . . Social Municipal Palacio 8:30a 16:30 . . ) Reglas de operacion . )
) .acta de nacimiento . personas de 65 afios en levantamiento de . 1 afio de vigencia http://www.sedesol.gob.mx/en/SEDESOL/Hidalgo ., L S/N S/N Centro 42970 , Gratuito No Aplica No Aplica Queja y Denuncia
pension de adultos mayores . afio *Mesa de atencion de Municipal Sébados de 8:30 a SEDESOL
CURP. Comprobante de adelante que no reciben CcuIsS |2 SEDESOL Ext. 227 12:30
domicilio original y copia ingresos por concepto de i
pago de jubilacion o
pension de tipo
contributivo
levantamiento de cuis para
incorporacion de adultos
mayores
SEDESOL se encarga de hacer las inscripciones y
Identificacion con fotografia en caso de ser beneficiadas con el programa se
F I d llo d L . . L Vi d
Incorporacién de familias al .acta de nacimiento CURP. avorecer e. ’esarro ode Cintilla foliada y les notifica por medio del enlace municipal. Direccién de Desarrollo i 01-778-73-73449 unes a viernes de .,
o la educacidn, salud y De 4 mesesa 1 N ) ) ) . Palacio 8:30a 16:30 X . | Reglas de operacion .
programa desarrollo humano Comprobante de domicilio o, o censada por . 1 afio de vigencia Social Municipal . S/N S/N Centro 42970 . Gratuito No Aplica No Aplica Queja
) . ) nutricién de las familias afio . Municipal Sébados de 8:30 a SEDESOL
oportunidades original y copia de todos los SEDESOL. http://www.sedesol.gob.mx/en/SEDESOL/Hidalgo | *Enlaces de la SEDESOL Ext. 227
N o en extrema pobreza. 12:30
integrantes de familia.
* ser mexicana *
tener entre 12 y 68 afios de ) of
edad * ser Inw.t'ar a madres.Je as de El formato de pre-registro se llena en oficinas de
madre de al menos un hijo de familia a pre registrar en desarrollo social municipal y se envian a oficinas
| de vida, el cual L Vi d
Pre-registro al programa hasta 23 afios que esté el seguro devica, € ?ua Hoja de pre-registro centrales de la SEDESOL Direccién de Desarrollo . 01-778-73-73449 unes a viernes de » Queja y Denuncia
) _ X busca apoyar a sus hijos . - ) . Palacio 8:30a 16:30 . . . Reglas de operacion
seguro de vida para jefas de estudiando . sellada y foliada por De 2 a 4 meses Indefinido Social Municipal . S/N S/N Centro 42970 , Gratuito No Aplica No Aplica ante la SEDESOL, PGR
o . L, . (as) de hasta 23 afios para . . Municipal Sébados de 8:30 a SEDESOL
familia *identificacidn oficial X la SEDESOL http://www.sedesol.gob.mx/en/SEDESOL/Hidalgo | *Oficinas de la SEDESOL Ext. 227 y la SFP
e . que puedan concluir sus 12:30
* acta de nacimiento original y I
) estudios en caso de que la
copia madre fallezca,
*comprobante de domicilio ’
* formato de pre-registro
]
-l —~
. .'—.--_ :
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Nombre del tramite o
servicio

Requisitos

Descripcion y
objetivo del
tramite o servicio

Comprobante
a obtener

Tiempo de
respuesta

Vinculos a
formatos
respectivos

Vigencia del
comprobante
a obtener

Unidad
administrativa
donde se
gestiona el
servicio

Domicilio donde se gestiona el servicio

Numero

Calle .
Exterior

Numero
Interior

Colonia

Cdédigo
postal

Teléfono

Dias y horario
de servicio

Costo

Sustento
legal para el
cobro

Lugares
donde se
efectua el

pago

Fundamento
Juridico-
Administrativo
del servicio

Derechos del
usuario ante la
negativa o falta

de respuesta

Direccion de Obras Publicas y Desarrollo Urbano

Responsable: Ing. Arq. Juan Fernando Ramirez Rendén

Licencia de construccion de obra
tipo industrial

1.- solicitud dirigida al presidente
municipal (C. Paulino Jaime Reyes
Galindo) con At’n al director de
Obras Publicas y desarrollo urbano
(Ing. Mario Alberto Cruz Ocadiz)
2.- copia de identificacion oficial
del apoderado legal

3.- copia del poder legal notarial
4.-copia de documentos de
propiedad inscritos en el registro
publico de la propiedad y del
comercio

5.- copia del certificado de libertad
de gravamen del predio

6.- copia del RFC de la empresa

7.- acta constitutiva de la empresa
8.- copia de boleta de pago predial
9.- dictamen de uso de suelo
expedido por la secretaria de obras
publicas y ordenamiento territorial
del estado de hidalgo

10.- dictamen expedido por la
secretaria de proteccion civil y
gestion de riesgos del estado de
hidalgo

11.- dictamen de impacto
ambiental expedido por la
secretaria del medio ambiente y
recursos naturales del estado de
hidalgo anexando manifiesto de
impacto ambiental.

12.- factibilidad de servicios
expedida por la comisién federal
de electricidad (CFE)

13.- factibilidad de servicios
expedida por la comisién de agua
potable, alcantarillado y
saneamiento del municipio de
Atitalaquia, Hgo. (CAPASMAH)

14.- estudio detallado de mecanica
de suelos del predio
15.-levantamiento topografico con
medidas y colindancias

16.- fotografias a color del predio
en diferentes angulos

17.- proyecto ejecutivo (planos
arquitectdnicos; planos de
instalaciones hidrdulicas, sanitarias,
eléctricas y especiales; planos
estructurales), impresos y digitales
18.- memoria descriptiva detallada,
impresa y digital

19.- memoria de calculo indicando
normas, reglamentos y métodos
para la obtencién de valores

20.- autorizacion de la direccion de
ecologia del municipio

21.- catalogo de conceptos del
proyecto ejecutivo

22.- nimeros generadores y
volimenes de obra.

23.- calendario de obra

Tener control en el desarrollo
e imagen urbana del
municipio

Licencia

5 dias hébiles

No Aplica

Direccion de Obras
Publicas y Desarrollo
Urbano

Palacio

S/N
Municipal /

No Aplica

Centro

42970

01-778-73-73450
Ext. 206

Lunes a Viernes 08:30 -
16:30 Sabados 08:30 -
12:30

En base al
salario
minimo y Ley
de Ingresos

Art. 26 Ley de
Ingresos Vigente

Tesoreria Municipal

Art. 113 Ley Orgénica
Municipal

Presentar Queja ante la
Contraloria Interna
Municipal
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Unidad
Vigenciadel | Vinculosa | administrativa
comprobante | formatos donde se

a obtener respectivos gestiona el Numero | Numero Codigo

.. Calle . . Colonia
servicio Exterior | Interior postal

Lugares Fundamento Derechos del
Dias y horario donde se Juridico- usuario ante la

Domicilio donde se gestiona el servicio Sustento

Descripcion y
Requisitos objetivo del
tramite o servicio

Nombre del tramite o
servicio

Comprobante | Tiempo de
a obtener respuesta

.. Costo | legal para el . . . . .
de servicio gco':)ro efectua el Administrativo | negativa o falta

Teléfono pago del servicio de respuesta

Direccion de Obras Publicas y Desarrollo Urbano

Responsable: Ing. Arq. Juan Fernando Ramirez Rendén

1.- solicitud dirigida al presidente
municipal (C. Paulino Jaime Reyes
Galindo) con At’n al director de
obras publicas y desarrollo urbano
(Ing. Mario Alberto Cruz Ocadiz)
2.- copia- identificacion oficial del
apoderado legal

3.- copia- poder legal notarial

4.- copia- documentos de
propiedad inscritos en el registro
publico de la propiedad y del
comercio . ., . En base al
Licencia de construccién de 5.- copia- RFC de la empresa Tener .control en el desarrollo o L . ) D'II'E.CCIOn de Obras Palacio , 01-778-73-73450 tunes a Ylernes 08:30 - salario . - Art. 113 Ley Orgénica )
6.- copia- boleta de pago predial e imagen urbana del Licencia 5 dias habiles 1afio No Aplica Publicas y Desarrollo Municipal S/N No Aplica Centro 42970 Ext. 206 16:30 Sébados 08:30 - minimoy Ley Art. 26 '—PTV de Tesoreria Municipal Municipal Presentar Qruela ante la
7.- copia- comprobante de pago de municipio Urbano : 12:30 de Inaresos Ingresos Vigente Contraloria Interna
agua 8 Municipal
8.- levantamiento topografico con
medidas y colindancias

9.- fotografias del predio en
diferentes angulos

10.- proyecto ejecutivo

11.- memoria descriptiva

12.- memoria de calculo

13.- autorizacién de la direccién de
ecologia del municipio

14.- autorizacién de la direccién de
proteccidn civil del municipio
15.-calendario de obra

1.- solicitud dirigida al presidente
municipal (C. Paulino Jaime Reyes
Galindo) con at’n al director de
obras publicas y desarrollo urbano
(Ing. Mario Alberto Cruz Océdiz)
2.- copia- identificacion oficial del En base al
propietario Tener control en el desarrollo Direccion de Obras . Lunes a Viernes 08:30 - . L.
o X . 3.- copia- documentos de e imagen urbana del Licencia 5 dias habiles 6 meses No Aplica Publicas y Desarrollo Palécllo S/N No Aplica Centro 42970 01-778-73-73450 16:30 Sabados 08:30 - , s'alarlo Art. 26 Ley d Tesoreria Municipal Art. 113 Lely'Organlca P tar Queja ante |
habitacional, comercial y servicios | propiedad inscritos en el registro municioio Urbano Municipal Ext. 206 12:30 minimo y Ley . e'y e Municipal resentar ’ueja ante la
puiblico de la propiedad y del P ) de Ingresos | Ingresos Vigente Contraloria Interna
comercio Municipal

4.- copia- boleta predial

5.- copia- comprobante de pago de
agua

6.- procedimiento de demolicién
firmado por el responsable de obra
(ingeniero o arquitecto)

1.- solicitud dirigida al presidente
municipal (C. Paulino Jaime Reyes
Galindo) con at’n al director de
obras publicas y desarrollo urbano . ., . En base al
Prorroga de licencia de (Ing. Mario Alberto Cruz Océdiz). Tener control en el desarrollo Direccién de Obras palacio 01.778-73-73450 Lunes a Viernes 08:30 - salario

2- copia- licencia o prorroga e imaiennir'l;:la:a del Licencia 5 dias habiles 6 meses No Aplica Pﬂblicajlls:zarrollo Municipal S/N No Aplica Centro 42970 Ext. 206 16:30 Sabados 08:30 - minimo y Ley Art. 26 Ley de Tesoreria Municipal Art. 113 Ley Orgénica Presentar Queja ante la
anterior unicipl

12:30 v
3.- copia- identificacién oficial del Municipal
propietario
4.- copia-boleta predial
5.-copia- comprobante de contrato
0 pago de agua.

ampliacién de obra tipo industrial

Licencia de demolicion tipo

construccién
Contraloria Interna

Municipal

de Ingresos Ingresos Vigente




Nombre del tramite o
servicio

Requisitos

Descripcion y
objetivo del
tramite o servicio

Comprobante

a obtener

Tiempo de
respuesta

Vigencia del
comprobante
a obtener

Atitalaquia

Aeclanes
2016-2020

shuen_

Vinculos a
formatos
respectivos

Unidad
administrativa
donde se
gestiona el
servicio

Domi

o donde se gestiona el servicio

Calle

Numero
Exterior

Numero
Interior

Colonia

Caodigo
postal

Teléfono

Dias y horario
de servicio

Costo

Sustento
legal para el
cobro

Lugares
donde se
efectua el

pago

Fundamento
Juridico-
Administrativo
del servicio

Derechos del
usuario ante la
negativa o falta

de respuesta

Direccion de Obras Publicas y Desarrollo Urbano

Responsable: Ing. Arq. Juan Fernando Ramirez Rendén

Constancia de uso de suelo

1.- solicitud dirigida al presidente
municipal (C. Paulino Jaime Reyes
Galindo) con at’n al director de
obras publicas y desarrollo urbano
(Ing. Mario Alberto Cruz Ocadiz)
2.- copia-identificacion oficial del
propietario o apoderado legal
(acreditar el poder legal)

3.- copia-documentos de
propiedad (escrituras, titulo o
certificado)

4.- copia- boleta predial (en caso
que aplique)

5.- croquis de localizacién
Levantamiento topografico con
medidas y colindancias

7.- fotografias a color del predio en
diferentes angulos.

Tener control en el desarrollo
e imagen urbana del
municipio

Constancia

5 dias hébiles

No Aplica

Direccién de Obras
Publicas y Desarrollo
Urbano

Palacio
Municipal

S/N

No Aplica

Centro

42970

01-778-73-73450
Ext. 206

Lunes a Viernes 08:30 -
16:30 Sabados 08:30 -
12:30

En base al
salario
minimo y Ley
de Ingresos

Art. 26 Ley de
Ingresos Vigente

Tesoreria Municipal

Art. 113 Ley Orgénica
Municipal

Presentar Queja ante la
Contraloria Interna
Municipal

Conexion a red de alcantarillado
sanitario

1.- Solicitud dirigida al presidente
municipal (C. Paulino Jaime Reyes
Galindo) con at’n al director de
obras publicas y desarrollo urbano
(Ing. Mario Alberto Cruz Ocadiz)
2.- Copia-identificacion oficial del
propietario

3.- Copia- documentos de
propiedad (escrituras o titulo)
Copia- boleta predial

5.- Copia- comprobante de pago de
agua

6.-Copia- licencia de terminacién
de obra

7.- Croquis de localizacion

8.- Comprobante de pago de
derechos de CAPASMAH

Tener control en el desarrollo
e imagen urbana del
municipio

Licencia

5 dias hébiles

6 meses

No Aplica

Direccién de Obras
Publicas y Desarrollo
Urbano

Palacio
Municipal

S/IN

No Aplica

Centro

42970

01-778-73-73450
Ext. 206

Lunes a Viernes 08:30 -
16:30 Sabados 08:30 -
12:30

En base al
salario
minimo y Ley
de Ingresos

Art. 26 Ley de
Ingresos Vigente

Tesoreria Municipal

Art. 113 Ley Orgdnica
Municipal

Presentar Queja ante la
Contraloria Interna
Municipal

Alineamiento y nimero oficial

1.- solicitud dirigida al presidente
municipal (C. Paulino Jaime Reyes
Galindo) con at’n al director de
obras publicas y desarrollo urbano
(Ing. Mario Alberto Cruz Océdiz)
2.- copia- identificacion oficial del
propietario

3.- copia- documentos de
propiedad (escrituras o titulo)

4.- copia- boleta predial

5.- copia- contrato o comprobante
de pago de agua

6.- copia- licencia de terminacién
de obra

7.- croquis de localizacion.

Tener control en el desarrollo
e imagen urbana del
municipio

Constancia

5 dias hébiles

No Aplica

No Aplica

Direccién de Obras
Publicas y Desarrollo
Urbano

Palacio
Municipal

S/N

No Aplica

Centro

42970

01-778-73-73450
Ext. 206

Lunes a Viernes 08:30 -
16:30 Sabados 08:30 -
12:30

En base al
salario
minimo y Ley
de Ingresos

Art. 26 Ley de
Ingresos Vigente

Tesoreria Municipal

Art. 113 Ley Organica
Municipal

Presentar Queja ante la
Contraloria Interna
Municipal

Registro y/o nomenclatura de
calle, avenida o servidumbre de
paso

1.- solicitud dirigida al presidente
municipal (C. Paulino Jaime Reyes
Galindo) con At’n al director de
Obras Publicas y Desarrollo Urbano
(Ing. Mario Alberto Cruz Ocadiz).
2.- copia- identificacion oficial

3.- copia- documentos de
propiedad (escrituras o titulo)

4.- copia- boleta predial

5.- copia- comprobante de pago de
agua

6.- croquis de localizacion.

Nota: todos los colindantes
deberdn presentar esta
documentacidn.

Tener control en el desarrollo
e imagen urbana del
municipio

Acta de asamblea

5 dias hébiles

No Aplica

No Aplica

Direccién de Obras
Publicas y Desarrollo
Urbano

Palacio
Municipal

S/N

No Aplica

Centro

42970

01-778-73-73450
Ext. 206

Lunes a Viernes 08:30 -
16:30 Sabados 08:30 -
12:30

En base al
salario
minimo y Ley
de Ingresos

No Aplica

Tesoreria Municipal

Art. 113 Ley Orgénica
Municipal

Presentar Queja ante la
Contraloria Interna
Municipal
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Nombre del tramite o
servicio

Requisitos

Descripcion y
objetivo del
tramite o servicio

Comprobante | Tiempo de

a obtener respuesta

Atitalaquia

Aeclases
2016-2020

shuen_

Vinculos a
formatos

Vigencia del
comprobante
a obtener

respectivos

Unidad
administrativa
donde se
gestiona el
servicio

Domicilio donde se gestiona el servicio

Calle

Numero
Exterior

Numero
Interior

Colonia

Caodigo
postal

Teléfono

Dias y horario
de servicio

Costo

Sustento
legal para el
cobro

Lugares
donde se
efectua el

pago

Fundamento
Juridico-
Administrativo
del servicio

Derechos del
usuario ante la
negativa o falta

de respuesta

Direccion de Obras Publicas y Desarrollo Urbano

Responsable: Ing. Arq. Juan Fernando Ramirez Rendén

Registro director responsable de
obra

1.- solicitud dirigida al presidente
municipal (C. Paulino Jaime Reyes
Galindo) con At’n al director de
Obras Publicas y Desarrollo Urbano
(Ing. Mario Alberto Cruz Ocadiz).
2.- copia- identificacion oficial.

3.- copia- credencial de registro
comoD.R.YC.

4.- 2 fotografias t/ infantil a color.
5.- Curriculum vitae, incluir
preparacion extracurricular

6.- constancia del colegio

7.- en caso de renovacion, copia de
constancia anterior

Tener control en el desarrollo
e imagen urbana del
municipio

Constancia 5 dias hébiles

No Aplica

Direccién de Obras
Publicas y Desarrollo
Urbano

Palacio
Municipal

S/N

No Aplica

Centro

42970

01-778-73-73450
Ext. 206

Lunes a Viernes 08:30 -
16:30 Sabados 08:30 -
12:30

En base al
salario
minimo y Ley
de Ingresos

Art. 27 Ley De
Ingresos Vigente

Tesoreria Municipal

Art. 113 Ley Organica
Municipal

Presentar Queja

Licencia de construccion o
regularizacion de obra tipo
habitacional, comercial y servicios

1.- solicitud dirigida al presidente
municipal (C. Paulino Jaime Reyes
Galindo) con At’n al director de
Obras Publicas y Desarrollo Urbano
(Ing. Mario Alberto Cruz Ocadiz).
2.- copia- identificacion oficial del
propietario

3.- copia- documentos de
propiedad (escrituras, titulo)

4.- copia- boleta predial

5.- copia- contrato o comprobante
de pago de agua

6.- autorizacion de la direccién de
ecologia municipal

7.- croquis del proyecto hasta 60
m2

8.- planos arquitectdnico y
estructural después de 60 m2
firmado por un D.R.O.

9.- para construcciones mayores a
200 m2 presentar proyecto
ejecutivo, memoria descriptiva y de
célculo.

Nota: el proyecto ejecutivo y las
memorias deberdn estar firmados y
sellados por un director
responsable (DR Y C) con registro
vigente en el estado de hidalgo y
municipio de Atitalaquia.

Toda la documentacion deberan
presentarla en dos juegos en
carpeta con separadores.

Tener control en el desarrollo
e imagen urbana del
municipio

Licencia 5 dias hébiles

No Aplica

Direccién de Obras
Publicas y Desarrollo
Urbano

Palacio
Municipal

S/N

No Aplica

Centro

42970

01-778-73-73450
Ext. 206

Lunes a Viernes 08:30 -
16:30 Sabados 08:30 -
12:30

En base al
salario
minimo y Ley
de Ingresos

Art. 29 En relacion
al Art. 26 de la Ley
de Ingresos
Vigente

Tesoreria Municipal

Art. 113 Ley Organica
Municipal

Presentar Queja
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Direccion de Obras Publicas y Desarrollo Urbano

Responsable: Ing. Arq. Juan Fernando Ramirez Rendén

Licencia de construcciony de
urbanizacion para
fraccionamientos y conjuntos
habitacionales

1.- solicitud dirigida al presidente
municipal (C. Paulino Jaime Reyes
Galindo) con At’n al director de
Obras Publicas y Desarrollo Urbano
(Ing. Mario Alberto Cruz Ocadiz).
2.- copia- identificacion oficial del
apoderado legal

3.- copia- del poder legal notarial
4.- copia- documentos de
propiedad inscritos en el registro
publico de la propiedad y del
comercio

5.- copia- certificado de libertad de
gravamen del predio

6.- copia- boleta predial

7.- copia- RFC de la empresa

8.- factibilidad de servicios
expedida por el organismo de agua
potable y alcantarillado sanitario
(CAPASMAH).

9.- factibilidad de servicios
expedida por la comisién federal
de electricidad

10.- proyecto ejecutivo
11.-memoria descriptiva

12.- memoria de célculo

13.- dictamen de impacto urbano
14.- dictamen de impacto vial

15.- manifiesto de impacto
ambiental otorgado por la
secretaria del medio ambiente y
recursos naturales del estado de
hidalgo

16.- dictamen otorgado por la
subsecretaria de proteccion civil y
gestion de riesgos del estado de
hidalgo

17.- dictamen de uso de suelo
otorgado por la secretaria de obras
publicas y ordenamiento territorial
del Estado de Hidalgo

18.- autorizacion de
fraccionamiento otorgado por la
secretaria de obras publicas y
ordenamiento territorial del estado
de hidalgo

19.- autorizacion de la direccién de
ecologia municipal

20.- estudio de mecanica de suelo
del predio

21.- levantamiento topografico con
medidas y colindancias

22.- fotografias del predio en
diferentes dngulos

23.- calendario de obras

Tener control en el desarrollo
e imagen urbana del
municipio

Licencia

5 dias habiles

No Aplica

Direccién de Obras .
L Palacio .
Publicas y Desarrollo . S/N No Aplica

Municipal

Urbano

Centro

42970

01-778-73-73450
Ext. 206

Lunes a Viernes 08:30 -
16:30 Sabados 08:30 -
12:30

En base al
salario
minimo y Ley
de Ingresos

Art. 26 Ley de
Ingresos Vigente

Tesoreria Municipal

Art. 113 Ley Orgdnica
Municipal

Presentar Queja
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Nombre del tramite o
servicio

Requisitos

Descripcion y
objetivo del
tramite o servicio

Comprobante
a obtener

Tiempo de
respuesta

Vigencia del
comprobante
a obtener

Vinculos a
formatos
respectivos

Unidad
administrativa
donde se
gestiona el
servicio

io donde se gestiona el servicio

Numero

Calle .
Exterior

Numero
Interior

Colonia

Cdédigo
postal

Teléfono

Dias y horario
de servicio

Costo

Sustento
legal para el
cobro

Lugares
donde se
efectua el

pago

Fundamento
Juridico-
Administrativo
del servicio

Derechos del
usuario ante la
negativa o falta

de respuesta

Direccion de Obras Publicas y Desarrollo Urbano

Responsable: Ing. Arq. Juan Fernando Ramirez Rendén

Licencia de construccion de
instalaciones especiales
(Antenas de telefonia o antenas de
radiocomunicacion)

1.- solicitud dirigida al presidente
municipal (C. Paulino Jaime Reyes
Galindo) con At’n al director de
Obras Publicas y Desarrollo Urbano
(Ing. Mario Alberto Cruz Ocadiz).
Predio

2.- copia- identificacion oficial del
propietario

3.- copia- documentos de
propiedad (escrituras o titulo)

4.- copia-certificado de libertad de
gravamen del predio.

5.- copia- boleta predial

6.- copia- comprobante de pago de
agua

7.- en caso que el proyecto sea
sobre casa, local comercial o
edificio este deberd contar con Lic.
De construccion, regularizacion o
terminacion de obra

8.- alineamiento y numero oficial
9.- constancia uso de suelo
expedida por la direccion de obras
Pub. y Desarrollo Urb. del Mpio.
Empresa

2.- copia- identificacién oficial del
apoderado legal

3.- copia-poder legal notarial

4.- copia- R.F.C.

5.- copia- acta constitutiva

6.- proyecto ejecutivo

7.- memoria de célculo y memoria
descriptiva

8.- estudio de inafectabilidad
reciente.

9.- contrato de arrendamiento
notariado

10.- factibilidad de servicios
expedida por la comisién federal
de electricidad

11.- copia- concesion de la
secretaria de comunicaciones y
transporte (SCT)

12.- dictamen de uso de suelo
expedido por la secretaria de obras
publicas y ordenamiento territorial
del estado de hidalgo.

13.- dictamen de proteccion civil
expedido por la secretaria de
proteccidn civil y gestion de riesgos
del estado de hidalgo.

14.- dictamen de impacto
ambiental expedido por la
secretaria del medio ambiente y
recursos naturales del estado de
hidalgo.

15.-autorizacion de la direccién de
ecologia

16.- autorizacién de la direccién de
proteccion civil

17.- calendario de obra

Tener control en el desarrollo
e imagen urbana del
municipio

Licencia

5 dias hébiles

No Aplica

Direccién de Obras
Publicas y Desarrollo
Urbano

Palacio

S/N
Municipal /

No Aplica

Centro

42970

01-778-73-73450
Ext. 206

Lunes a Viernes 08:30 -
16:30 Sabados 08:30 -
12:30

En base al
salario
minimo y Ley
de Ingresos

Art. 26 Ley de
Ingresos Vigente

Tesoreria Municipal

Art. 113 Ley Orgdnica
Municipal

Presentar Queja

> §




Nombre del tramite o
servicio

Requisitos

Descripcion y
objetivo del
tramite o servicio

Comprobante | Tiempo de

a obtener

respuesta

Vigencia del

comprobante

a obtener

Atitalaquia

Aeclanes
2016-2020

shuen_

Vinculos a
formatos
respectivos

Unidad
administrativa
donde se
gestiona el
servicio

Domi

o donde se gestiona el servicio

Calle

Numero
Exterior

Numero
Interior

Colonia

Caodigo
postal

Teléfono

Dias y horario
de servicio

Costo

Sustento
legal para el
cobro

Lugares
donde se
efectua el

pago

Fundamento
Juridico-
Administrativo
del servicio

Derechos del
usuario ante la
negativa o falta

de respuesta

Direccion de Obras Publicas y Desarrollo Urbano

Responsable: Ing. Arq. Juan Fernando Ramirez Rendén

Licencia de Construccion de
anuncios espectaculares

1.- solicitud dirigida al presidente
municipal (C. Paulino Jaime Reyes
Galindo) con At’n al director de
Obras Publicas y Desarrollo Urbano
(Ing. Mario Alberto Cruz Ocadiz).
2.- copia- identificacion oficial del
propietario o apoderado legal

3.- copia- documentos de
propiedad (escrituras, titulo)

4.- copia- boleta predial

5.- autorizacion de la direccién de
ecologia municipal

6.- autorizacion de la direccién de
proteccion civil municipal

7.- constancia de uso de suelo
expedida por la direccién de obras
publicas y desarrollo urbano
municipal

8.- proyecto ejecutivo

9.- memoria descriptiva

10.- memoria de calculo

Tener control en el desarrollo
e imagen urbana del
municipio

Licencia

5 dias hébiles

6 meses

No Aplica

Direccién de Obras
Publicas y Desarrollo
Urbano

Palacio
Municipal

SN

No Aplica

Centro

42970

01-778-73-73450
Ext. 206

Lunes a Viernes 08:30 -
16:30 Sabados 08:30 -
12:30

En base al
salario
minimo y Ley
de Ingresos

Art. 26 Ley de
Ingresos Vigente

Tesoreria Municipal

Art. 113 Ley Orgdnica
Municipal

Presentar Queja ante la
Contraloria Interna
Municipal

Manifiesto de terminacién de obra

1.- solicitud dirigida al presidente
municipal (C. Paulino Jaime Reyes
Galindo) con At’n al director de
Obras Publicas y Desarrollo Urbano
(Ing. Mario Alberto Cruz Ocadiz).
2.- copia- identificacion oficial del
propietario

3.- copia- licencia de construccion,
ampliacién o prorroga

4.-copia- boleta predial

5.- copia- contrato o comprobante
de pago de agua.

6.- copia- licencia de construccién

Tener control en el desarrollo
e imagen urbana del
municipio

Constancia

5 dias hébiles

No aplica

No Aplica

Direccién de Obras
Publicas y Desarrollo
Urbano

Palacio
Municipal

S/N

No Aplica

Centro

42970

01-778-73-73450
Ext. 206

Lunes a Viernes 08:30 -
16:30 Sabados 08:30 -
12:30

En base al
salario
minimo y Ley
de Ingresos

Art. 26 Ley de
Ingresos Vigente

Tesoreria Municipal

Art. 113 Ley Orgdnica
Municipal

Presentar Queja ante la
Contraloria Interna
Municipal

Direccion de Planeacion y Desarrollo Econémico

Responsable: Mtro. José Edgardo Le6n Garcia

Licencia de funcionamiento (SARE)

Copia de credencial de elector
Copia de pago de agua Copia de
pago de predial Contrato de
arrendamiento (en caso de no
acreditar la propiedad) Copia de
credencial de elector del
arrendatario (si es rentado) 4
fotografias digitales o impresas
Croquis de ubicacion Licencia de
uso de suelo, visto bueno de
proteccion civil, ecologia y salud
municipal (éstos serdn tramitados
en la ventanilla SARE de pendiendo
del giro: comercial, industrial o de
servicios) Acta constitutiva (si es
persona moral, con las copias de
credenciales de elector) FUA
(formato Unico de apertura) Pago
del trdmite

Otorgamiento expedito de la
placa de funcionamiento para
la apertura de empresas de
bajo riesgo.

Placa de
Funcionamiento
Licencia de uso de
suelo

72 Horas

1 Afo

No Aplica

Direccién de Planeacién
y Desarrollo Econémico

Palacio
Municipal

S/N

S/N

Centro

42970

01-778-73-73449
Ext.. 207

Lunes a Viernes de
8:30 A 4:30 HrsSabados
de 8:30 A 12:30 Hrs

Enbaseala
ley de
Ingresos 2014

Ley de ingresos
2014

Presidencia
Municipal

- Constitucion Politica
de los Estados Unidos
Mexicanos.
-Constitucion Politica
del Estado de Hidalgo.
-Ley Organica Municipal
del Estado de Hidalgo.

- Ley de Asentamientos
Humanos Desarrollo
Urbanoy
Ordenamiento
Territorial del Estado de
Hidalgo

- Ley de Proteccion Civil
para el Estado de
Hidalgo.

Ley de Procedimientos
Administrativos

. s 1 =




Atitalaquia

Aok 4
2016-2020
g Domicilio dond ti | ici Lugares Fundamento Derechos del
. ez a . ., .. . omicilio donde se gestiona el servicio
_ Descripcion y . Vigenciadel | Vinculosa | administrativa g , . Sustento " )
Nombre del tramite o .. . Comprobante | Tiempo de Dias y horario donde se Juridico- usuario ante la
L. Requisitos objetivo del comprobante | formatos donde se L Costo | legal parael ; - X .
servicio P f-q a obtener respuesta q ° N N 5di de servicio efectua el Administrativo negativa o falta
tramite o servicio a obtener respectivos gestiona el 1 umero umero 1oni Co igo 1&f cobro . .
. Calle . . Colonia Teléfono pago del servicio de respuesta
servicio Exterior | Interior postal
Direccion de Planeacion y Desarrollo Econémico
Responsable: Mtro. José Edgardo Ledn Garcia
Darlos de alta en lista de
1 Curmedm t:faslcaudi::izgaen:rensclyiofoyr:ei Listado y/o revista de Dependiendo de la Direccién de Planeacién unesa Viermes de
Buscadores de Empleos q ) vacantes para Inmediata P! No Aplica - Palacio SN /N Centro 42970 01-778-73-73449 Ext.. 8:30 A 4:30 Hrs Gratuita No Aplica No Aplica Ley de Desarrollo Ley de Procedimientos
a su perfil las empresas lo opciones de empleo vacante y Desarrollo Econmico. Municipal 207 Sébados de 8:30 A Econémico. Administrativos
2. —Solicitud de Elaborada. requieran podamos 3 pleo. 12:30 H
: rs
identificarlos y localizarlos.
Programa dirigido a apertura
1.- Credencial de elector deApequenas empresas por Lunes a Viernes de
Programas (Fomento al auto abrir. Se debe transformar la | |istado de Programas 2 di Dependiendo de las Direccién de Planeacion Palacio 01-778-73-73449 Ext 8:30 A 4:30 Hrs Ley de Desarrollo Ley de Procedimientos
i ili fas i - : § i i i
empleo y convocatorias materia a utilizar dentro de y tramite convocatorias No Aplica y Desarrollo Econémico. Municipal S/N S/N Centro 42970 207 Sabados de 8:30 A Gratuita No Aplica No Aplica Econdmico. Administrativos
2.- Comprobante de domicilio su negocio. Recurso otorgado R
L . 12:30 Hrs
a minimo a un afio con
equipamiento.
1.- Credencial de Elector. e
o C ursos dirigidos a la
2.- Comprobante de domicilio. ) B ) ) .
L, ciudadania con la necesidad Lunes a Viernes de Dependiendo
Curso de Capacitacion de Enlace 3.- CURP. . X ., ., . ) .
. . o de poderse capacitar para . B . . Direccién de Planeacion Palacio 01-778-73-73449 Ext.. 8:30 A 4:30 Hrs si en su caso . . Ley de Desarrollo Ley de Procedimientos
ICATHI y Servicio Nacional de 4.- Acta de nacimiento . Constancia de curso 2 dias Indefinido No Aplica L o S/N S/N Centro 42970 , No Aplica No Aplica . L .
. X aprender un oficio ya sea y Desarrollo Econémico. Municipal 207 Sébados de 8:30 A es becado o Econdmico. Administrativos
Empleo 5.-Constancia de Estudios
) L. para generar empleo o poder 12:30 Hrs no.
6.-Numero telefdnico celular y/o
N laborar en alguna empresa
fijo.
Contraloria Interna Municipal
Responsable: Ing. Javier Barrera Figueroa
Atender | j
en(er as quejas y/o ) Ley Organica del Estado | Acudir a la Secretaria de
denuncias presentadas por Lunes a Vienes de 0 ] R .
: P ) . de Hidalgo Articulo 105 Contraloriay
L, . . X la ciudadania por el . . Depende del L, Contraloria Interna Palacio 01-778-73-73449 8:30a 16:30 Hrs. y . . . N
Atencion a quejas y denuncias Ninguno . . Copia de la queja Hasta su resolucion . o S/N S/N Centro 42970 ) Ninguno No Aplica No Aplica y Ley de Transparencia
incumplimiento de las asunto Municipal municipal Ext. 213 Sébados de 8:30 A N
o ) Responsabilidad Gubernamental del
obligaciones del servidor 12:30 Hrs . )
K Articulo 49 Estado de Hidalgo
publico
Sistema DIF Municipal “Trabajo Social”.
Responsable:
IFE del solicitante. . Queja ante la Direccion
Lunes a Viernes
CURP » 01-778-73-73449 del Sistema DIF
SO|IC.|t.ud del delegado para el Facilitar el traslado de la Municipal.
Programacién de traslados en servicio: poblacién vulnerable a los Departamento de Palacio §:30a 16:30Hrs. Bando de Policia
8 X Estudio socioeconémico. diferentes hospitales de las Recibo de pago. Inmediato. Fecha de traslado. No Aplica. Trabajo Social del o S/N S/N Centro 42970 Ext. 229 No Aplica No Aplica No Aplica R o v
ambulancias. Copia de carnet de citas. . L . . Municipal Gobierno Municipal y/o
ciudades de México y Sistema DIF Municipal Sabado
Agendar en el departamento de pach
trabajo social del Sistema DIF achuca 01-778-73-73824 Contraloria Interna
Municipal. 8:30 a 12:30Hrs. .
" . Municipal
Realizar pago asignado acorde al
estudio socioeconémico.
-
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http://www.atitalaquia.gob.mx/Transparencia-22/05_tramites-y-servicios/FORMATO DENUNCIA .pdf

Atitalaquia

Aok )
2016-2020
Unidad T . -
2 . . q .. . Domicilio donde se gestiona el servicio Sustento Lugares Fundamento Derechos del
. . Descripcion y . Vigencia del Vinculos a administrativa ., . e X
Nombre del tramite o .. . . Comprobante | Tiempo de Dias y horario legal donde se Juridico- usuario ante la
.. Requisitos objetivo del comprobante formatos donde se . . Costo . - . .
servicio ‘. .. a obtener respuesta . . o de servicio parael efectua el Administrativo | negativa o falta
tramite o servicio a obtener respectivos gestiona el Numero Numero q COdIgO P ]
. . Calle . X Colonia Teléfono cobro pago del servicio de respuesta
servicio Exterior | Interior postal
Sistema DIF Municipal “Trabajo Social”.
Responsable:
'(\IlSRmere completo del paciente y Otorgar atencién inmediata
Noml;re firma y cedula y eficaza la poblacién 5 . )
profesional del médico. vulnerable que no es Lunes a Viernes Queja an‘te la direccion
Sello de trabajo social. Derechohabiente de 01-778-73-73449 del Sistema DIF
Para medicamentos o estudios Instituciones Médicas del Municipal.
especializados, resumen y/o Sector Salud Publico con Vale de estudio y/o Departamento de Palacio 8:30 2 16:30Hrs.
Apoyo en especie a desamparados. | informe de estado de salud ) ) ) 48 a 72 horas Solo canje No Aplica. Trabajo Social del . S/N S/N Centro 42970 Ext. 229 No Aplica No Aplica No Aplica
zacion (si el g 4 apoyo en Especie, mediante medicamento Sistema DIF Municipal Municipal sbad y/o
:\)et::iziz:::::;StloeoC;thoicaernento os la corresponsabilidad del DIF P Sabado Articulos 1,2, 3, 4, 14,
o 01-778-73-73824
mayor a mil pesos debera solicitar Estatal y familiares del 16,17, 18, 19, 20, 21, Contraloria Interna
a su médico resumen medico con beneficiario con la finalidad 8:30 a 12:30Hrs. 103, 107, 1,33 della Municipal
. L. Constitucion Politica de
los mismos datos). de dar solucién a la los Estados Unidos
:;E dfl solicitante y/o familiar necesidad del solicitante. Mexicanos; Art. 25 de la
Cll:;; 0 Ley de Asistencia Social;
Ley para la Familia del
Estado de Hidalgo; Ley
para la Proteccién de
La atencidn que se los Derechos de las
Prestar servicios de asesoria, brinda al usuario es L Vi Ir;l;als, ninos y | Queja ante la Direccién
representacion y patrocinio de manera unes a viernes olescentes en e del Sistema DIF
- N o . . . 01-778-73-73449 Estado de Hidalgo;
Presentarse personalmente. juridico en materia familiar inmediata; sin Cédigo de Municipal
Acompafiar su audiencia con su en beneficio de las personas embargo, el tiempo Departamento de Palacio 8:30 a 16:30Hrs. Procedimientos
Asesoria Juridica en Materia credencial de elector, o cualquier que integran una familia, No aplica. que dura el No aplica No Aplica. Trabajo Social del Municipal S/N S/N Centro 42970 Ext. 229 No Aplica No Aplica No Aplica Familiares en el Estado /o
Familiar otra identificacion oficial. contando ademas con Procedimiento en un Sistema DIF Municipal P Sabado de Hidalgo; b/
medios alternos de solucién Convenio o Juicio 01-778-73-73824 .
(dependiendo del tramite se a conflictos familiares como depende del interés 830 a 12:30Hrs, Cont;;lor-la. Intlerna
A unicipa
requisita mas documentacion) la mediacion. de las partes y de la P
naturaleza del
Procedimiento
Judicial.
Otorgar atencién inmediata 5 . "
) . . Queja ante la Direccién
Dictamen médico expedido por v eficaz a la poblacién Ob! d d tunes a Viernes del Sistema DIF
i i tencion de ayudas
UBR Municipal. V:Ienzazli[;::g (:chsizapaudad funcionales t? 0 017787373449 Ley de Ley Orgénica del Municipal.
Estudio socioecondmico solicitado ?uncio:al paravrnejorarsu Stesis (sill pd Obtencion d ’ Departamento de Palaci 8:30 a 16:30Hrs. o de del Asistencias Ministerio Publico del
: rétesis (sillas de encioén de ayuda alacio epende del .
Ayudas funcionales. en la el departamento de trabajo calidad de vida, mediante la P das. bast funcional v No Aplica. Trabajo Social del Municinal S/N S/N Centro 42970 Ext. 229 i pd o Social del CRIH Pachuca estado de Hidalgo /
i i ici 4 ruedas, bastones, uncional. : o unicipa ipo de ayuda. . o
social del §|$tema DIF I\l/I‘unlapaIA corresponsabilidad de DIF 1a3 meses Sistema DIF Municipal i Sabado P v Estado de (a’cuAerdo A/002/2008); v
IFE del solicitante (familiar Estatal, Municipal y andaderas y Hidalgo Cédigo de
directo) y del beneficiario familia‘res del beneficiario muletas) y prétesis. 01-778-73-73824 8 Procedimientos Penales Contraloria Interna
CURP - 8:30 @ 12:30Hrs. para el estado de -
. con la finalidad de dar N Municipal
Acta de nacimiento. ") X Hidalgo; Reglamento de
solucién a la necesidad del ) L,
. Ley de Migracion; Ley
solicitante. de adolescentes des
» Credencial de Elector. Estado de Hidalgo; Le
» Boleta de Calificaciones o : 60; teY . . ”
iad di L Vi para Combatir y Queja ante la Direccion
Constancia de Estudios con Estimulos a la educacion unes aviemes Prevenir la trata de del Si
Promedio minimo de 8, . el Sistema DIF
. ) basica nivel primaria , 01-778-73-73449 personas en el Estado P
> Acta de nacimiento del menor Estas becas sélo son X Municipal.
» Comprobante de Domicilio resultado de la colaboracion otorgadas cada b de d Departamento de palaci 8:30 a 16:30Hrs. de Hidalgo; Ley para
. - : epende de ) . ) alacio . ) . i6n a los Adult
Becas W - 15 y ; de los gobiernos federal, No aplica ; " No Aplica. Trabajo Social del S/N S/N Centro 42970 Ext. 229 No Aplica No Aplica No Aplica proteccion a los Adultos
(Recibo de agua reciente) 8 p cuatrimestre y si se disponibilidad. P ll Municipal / / p P P! Mayoresy Art. 104, y/o

» Fotos tamafio infantil del menor
(recientes)

» Peticion de solicitud de beca
dirigida a la Presidenta del
Sistema DIF (en lista de espera de
alguin lugar)

Documentos en original y copia.

estatal y municipal, con lo
cual se apoya la educacion
de la nifiez hidalguense.

cuenta con alguna
baja de las escuelas
se le asigna a otro
menor.

Sistema DIF Municipal

01-778-73-73824

Sabado

8:30 a 12:30Hrs.

105, 106, 107 del
Bando de Policia y Buen
Gobierno de
Atitalaquia, Hgo.

Contraloria Interna
Municipal

. s 1 =



http://www.sexenio.com.mx/hidalgo/articulo.php?id=5749

Atitalaquia

Aok )
2016-2020
Unidad g . -
.. . . . L. ) Domicilio donde se gestiona el servicio Sustento Lugares Fundamento Derechos del
.. Descripcion y . Vigencia del Vinculos a administrativa . . 1 .
Nombre del tramite o .. .. Comprobante | Tiempo de Dias y horario legal donde se Juridico- usuario ante la
- Requisitos objetivo del comprobante formatos donde se .. Costo . .. . X
servicio . . .. a obtener respuesta X . o de servicio para el efectua el Administrativo | negativa o falta
tramite o servicio a obtener respectivos gestiona el Numero Numero q COdIgO n o
. . Calle . X Colonia Teléfono cobro pago del servicio de respuesta
servicio Exterior | Interior postal
Sistema DIF Municipal “Trabajo Social”.
Responsable:
Brindar atencién a los Lunes a Viernes Queja ante la Direccion
i del Sistema DIF
IFE del solicitante. Adultos mayores de 60 afios 01-778-73-73449 M' o
de los 84 municipios del unicipal.
. P Departamento de . 8:30 a 16:30HTrs.
. X Estado de Hidalgo . . . R X Palacio . . .
Calidad de vida en el adulto mayor. CURP . No aplica No Aplica. No Aplica. Trabajo Social del o S/N S/N Centro 42970 Ext. 229 No Aplica No Aplica No Aplica
incrementando sus . . Municipal y/o
. - Inmediato. Sistema DIF Municipal sabado
conocimientos y habilidades, Articulos 1,2, 3. 4, 14
Acta de nacimiento. f sti 01-778-73-73824 T
imi mediante talleres, platicas y 16,17, 18, 19, 20, 21, Contraloria Interna
conferencias. 8:30 2 12:30Hrs. 103,107,133 dela Municipal
Credencial de INAPAM. Constitucién Politica de
los Estados Unidos
n Mexicanos; Art. 25 de la
Ser localidad de alt(.j y rﬂuy alto Ley de Asistencia Social;
grado de marginacion. Ley para la Familia del
Estado de Hidalgo; Ley
Los beneficiarios del programa para la Proteccion de
deben de pertenecer a las de las Obtencién de Lunes a Viernes los Derechos de las Queja ante la Direccion
localidades seleccionadas. Fortalecer los proyectos proyectos 01-778-73-73449 Ir;lgals, nifios y | del Sistema DIF
comunitarios con el fin de i olescentes en e Municipal.
contr'll) irala me‘orla de produ s pare Departamento de Palacio 8:30 2 16:30Hrs. Estado de Hidalgo;
S N ibui ; i -
Comunidad diferente Participacién en la capacitacion . . ) Ninguno mejorar las No Aplica. Trabajo Social del o S/N S/N Centro 42970 Ext. 229 No Aplica No Aplica No Aplica Cddigo de
para la elaboracién de los condiciones de vida en las condiciones de vida ) - Municipal . Procedimient y/o
. 1a3 meses Sistema DIF Municipal Sabado rocedimientos
productos. comunidades de alta y muy de la comunidad asi Familiares en el Estado
alta marginacion. como incentivar el 01-778-73-73824 de Hidalgo; Contraloria Interna
Formar parte del grupo de su desarrollo 8:30 2 12:30Hrs. Municipal
localidad. econdmico de la
comunidad.
En el caso de Atitalaquia, la
comunidad perteneciente a este
programa es La Cantera.
Contribuir al desarrollo de
las potencialidades
Aula para proyectar la individuales y colectivas del Lunes a Viernes Queja ante la Direccién
presentacion. ser humano, 01-778-73-73449 o del Sistema DIF
o - Ley Organica del Municipal
Mesa para computadora, cafién y proporcionandole yooere unicipal.
. X Departamento de . 8:30 a 16:30Hrs. Ministerio Pdblico del
una extension. herramientas que le . . X X Palacio ) . . do de Hidal
Desarrollo humano Hojas y lépices K . No Aplica No Aplica. Trabajo Social del o S/N S/N Centro 42970 Ext. 229 No Aplica No Aplica No Aplica estado de Hidalgo
. permitan tener alternativas ) o Municipal (acuerdo A/002/2008); y/o
Llenar padrén de beneficiarios. L . Inmediato No Aplica Sistema DIF Municipal Sabado o ’
L .- de solucién elevando calidad Cddigo de
Solicitud de los talleres o platicas N 01-778-73-73824 o
en el departamento de trabajo de vida fomentando la Procedimientos Penales Contralorfa Interna
social. cultura de los valores para 8:30 a 12:30Hrs. p?ra el estado de Municipal
Consultar catélogo de pldticas. fortalecer la convivencia en Hidalgo; I_Regla_mento de
sociedad Ley de Migracién; Ley
: de adolescentes des
Estado de Hidalgo; Ley
Poliza de seguro popular. Valoracién, para Combatir y
consultas, y Prevenir la trata de . . .,
"’ . Queja ante la Direccién
Credencial del IFE Realizacién de cirugias curaciones de las Lunes a Viernes persgnas en el Estado del Sist DIF
redencial del IFE. e o o 01-778-73-73449 de Hidalgo; Ley para el Sistema
extramuros de bajo riesgo siguientes cirugfas: ” - -
Valoracién, consultas proteccion a los Adultos Municipal.
. quirtrgico que le permite a cataratas, labio y X Departamento de . 8:30 a 16:30Hrs. Mavoresy Art. 104
Jornadas medicas de CURP. ) i Depende de y curaciones . . . Palacio . . . V! Y . ’
L las personas integrarse y/o paladar hendido, N No Aplica. Trabajo Social del L S/N S/N Centro 42970 Ext. 229 No Aplica No Aplica No Aplica 105, 106, 107 del
subespecialidad. i ) n programacién de dependientes de . . Municipal 4 P y/o
- reintegrarse de manera polidactilia, i " i cada cirugia Sistema DIF Municipal Sabado Bando de Policia y Buen
Acta de nacimiento. inmediata a su entorno sindactilia, vesiculas, jornaDIanEme |c|as en gla. 01-778-73-73824 Gobierno de ’
familiar social y productivo. hernias, pequefios statal. 8:30 3 12:30Hrs. Atitalaquia, Hgo. ContralorAla‘ Interna
Estudio socioeconémico del tumores, cancer de Municipal
Sistema DIF Municipal. prostata.
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Atitalaquia

Aok )
2016-2020
Unidad L . .. Derechos del
L. . . . . . . Domicilio donde se gestiona el servicio Lugares Fundamento X
.. Descripcion y . Vigencia del Vinculos a administrativa . . Sustento o ae usuario ante la
Nombre del tramite o . . . . Comprobante Tiempo de Dias y horario donde se Juridico- .
.. Requisitos objetivo del comprobante formatos donde se .. Costo legal para ., . . negativa o
servicio .. .. a obtener respuesta ) . de servicio efectua el | Administrativo
tramite o servicio a obtener respectivos gestiona el MnEe | Mrmee Codigo el cobro ag0 del servicio falta de
servicio Calle . . Colonia Teléfono pag respuesta
Exterior | Interior postal
Sistema DIF Municipal “Trabajo Social”.
Responsable:
Elaboracién de una carta dirigida
a la Sra. Guadalupe Romero de
Olvera, Presidenta del Patronato
del Sistema DIF Hidalgo (
mencionando la situacién Articulos 1, 2, 3, 4, 14,
‘fja.miliar, ch;némli;a, tipotde 16, 17, 18, 19, 20, 21,
iscapacidad y el Proyecto
Productivo que desea emprender 10%’ 107 133 de la
con fecha reciente y firma del Constitucion Politica de
tutor o beneficiario segan los Estados Unidos
corresponda), original y copia. Mexicanos; Art. 25 de
Copia de acta de nacimiento y la Ley de Asistencia
CPRP, del beyne'ficiarioly el tutor. Social; Ley para la
chtamen médico orlglnal_ ) Familia del Estado de
expedido por la UBR Municipal, Hidaleo; L |
con nombre y cedula profesional \dalgo; . ley parafa
del médico que la expide. Proteccién de I?_S
IFE o constancia de identidad Derechos de las nifias,
expedida por el juzgado menor nifios y Adolescentes
municipal. en el Estado de
;:cpi? clle comprobante de Hidalgo; Codigo de
omicilio. - . . i ireccié
5 Brindar a la poblacién Lunes a Viernes Procedimientos Queja ante la Direccién
CcplaAde comprobante de i o vulnerable con discapacidad Familiares en el Estado del Sistema DIF
estudios oS de capacitacion ayuda para iniciar un Obtencién de ayudas OLT7ETS T30 de Hidalgo; Le: Municipal
Earadlfn Of'f'o‘ smico del ne ZJC'O pde esta manera micronegocios que Factura e instalacién Departamento de 8:30 a 16:30Hrs. Orgénica delng'n'sier'o
i . inisteri
Proyectos productivos. _stu ' souoeco.m?mlco € 8 Y . favorecen la inclusién del proyecto No Aplica. Trabajo Social del Palacio S/N Centro 42970 Ext. 229 No Aplica No Aplica No Aplica g )
sistema DIF Municipal. favorecer una sociedad de este sector de Ia Depende de roductivo Sisterna DIF Municioal S/N sbad Publico del estado de y/o
Dos fotografias tamafio postal de | incluyente y un patrimonio <ociedad disponibilidad. P : P2 | Municipal sdbado Hidalgo (acuerdo
la per(son}a‘en su dOmICI!IO yel para este sector de la . 01-778-73-73824 A/002/2008); Codigo Contraloria Interna
espacio fisico donde se instalara . 8:30 a 12:30Hr: L
el proyecto sociedad. -30a 12 S. de Procedimientos Municipal
Cuando solicite ovinos, porcinos, Penales para el estado
o aves, constancia original de que de Hidalgo; Reglamento
es productor o sabe el manejo de de Ley de Migracién;
estos animales. Ley de adolescentes
Mur}mpal. des Estado de Hidalgo;
ggmiﬁicomprobante de Ley para Combatir y
Copia de comprobante de Prevenir [a trata de
estudios o cursos de capacitacién personas en el Estado
para un oficio. de Hidalgo; Ley para
Estudio socioeconémico del proteccién a los
sistema DIF Municipal. Adultos Mayores y
Dos fotografias tamafio postal de Art. 104, 105, 106, 107
la persona en su domicilio y el del Bando de Policia
espacio fisico donde se instalara N Gobi d v
el proyecto. uen Gobierno de
Cuando solicite ovinos, porcinos, Atitalaquia, Hgo.
o aves, constancia original de que
es productor o sabe el manejo de
estos animales.
]
il ~
. .'—.-._ :




Atitalaquia

Aecianes que sifuen_
2016-2020
Unidad L . .. Derechos del
. . . . , - . Domicilio donde se gestiona el servicio ; Lugares Fundamento :
. . Descripcion y . Vigencia del Vinculos a administrativa Diasy Sustento 1 usuario ante
Nombre del tramite .. . . Comprobante Tiempo de X donde se Juridico- .
.. Requisitos objetivo del comprobante formatos donde se horario de Costo legal para ., . . la negativa o
o servicio . . .. a obtener respuesta ) . L. efectua el | Administrativo
tramite o servicio a obtener respectivos gestiona el P servicio el cobro .. falta de
ici Calle Numero | Numero| ., . | Cédigo Teléfono pago del servicio t
SEIE Exterior | Interior postal LESDRESE
Sistema DIF Municipal “Programa de Atencién a Menores y Adolescentes en Riesgo” (PAMAR)
Responsable:
Organizar y ejecutar Para el grupo de
acciones de prevencion y promajoven, la
atencién de riesgos respuesta es Lunes a Viernes Art. 25 de la Ley de Queja ante la
CURP, acta de nacimiento, psicosociales en nifias, inmediata. Asistencia Social; Art. Direccién del Sistema
., ., boleta del ultimo grado de nifios, adolescentes y sus 104, 105, 106, 107 del DIF Municipal.
Prevencién y atencién a . X _ . . L Departamento de 8:30 a 16:30Hrs. Bando de Policia y
estudios, constancia de estudios familias abordando de Para el grupo de nifios Al término de su . i . i . . K
menores y adolescentes en K ) beca . ., . No Aplica PAMAR del Sistema DIF Plaza Principal S/N S/N Centro 42970 01-778-73-73824 No Aplica No Aplica No Aplica Buen Gobierno de
. reciente comprobante de manera integral las y nifias se lleva la educacion secundaria . R K y/o
riesgo. “PAMAR”. - ) R Municipal. Sabado Atitalaquia, Hgo. y
domicilio y credencial del padre situaciones adversas a las propuesta y DIF Reglas de Operacién
o tutor que se enfrentan, son la nacional otorga cierto PROHAVI. Contraloria Interna
finalidad de reforzar ndmero de becas 8:30 2 12:30Hrs. Municipal
hébitos y valores y el
vinculo familiar
Sistema DIF Municipal “Centro de Asistencia Infantil Comunitario” (CAIC).
Responsable:
*Acta de Nacimiento del Nifio,
Papa-Mama.
*CURP: Nifio Papd - Mama.
*$500.00
o Art. 25 de la Ley de f
*Cartilla de Vacunacion del Para que el nifio ingrese a pesos de Asistencia Social; Art. . Q‘f?]a anté la
Nifio(a). CAIC en el ciclo escolar que Inscripcion. Lineamientos 104, 105, 106, 107 del Direccién del Sistema
Centro de Asistencia Infantil le corresponde, verificar si Lunes  Viernes generales de Ban;:lo dé Poli‘cia y DIF Municipal.
Comunitario. iere del 1 Al | B DIF i
*Certificado Médico con tipo de »reqwere © 'apoyo para Ficha de inscripcion Quince dias Un mes No Aplica CAIC santos No. 4 S/N Centro 42970 01-778-73-73824 *$ 100.00 CAlCestataly anct? y Bu.en Gob.lerno de
\ergi ingresar al mismo, ya que Degollado reglamento Municipal. Atitalaquia, Hgo.; y/o
sangre y alergias. : esos . .
“cAIC” grey alerg| es un programa de De 8:00 a 16 Hrs. Se:-.ana|es interno del Lineamientos de CAIC
vulnerabilidad hacia la : plantel. Estatal y Reglamento
* i .
Credencial de Elector, Papa- comunidad, Atitalaquense.

Mama.

*Comprobante de Domicilio.

*Carta laboral de Mama.

interno del plantel.

Contraloria Interna
Municipal




Atitalaquia

Aok 4
2016-2020
Unidad AT . .. Derechos del
L. . . , - . Domicilio donde se gestiona el servicio , Lugares Fundamento X
. . Descripcion y . Vigencia del Vinculos a administrativa Diasy Sustento o usuario ante
Nombre del tramite .. .. Comprobante Tiempo de ) donde se Juridico- )
.. Requisitos objetivo del comprobante formatos donde se horario de Costo legal para el . .. . la negativa o
0 servicio sl . . a obtener respuesta . . . . efectua el Administrativo
tramite o servicio a obtener respectivos gestiona el Numero | Numero . cédigo ) servicio cobro .. falta de
. Calle - : Colonia Teléfono pago del servicio +
servicio Exterior | Interior postal respuesta
Sistema DIF Municipal “Programa de Atencion a Menores de 5 afios en Riesgo no escolarizado y Asistencia Alimentaria a Sujetos Vulnerables o Adultos Mayores” (Complemento).
Responsable:
Art. 25 de la Ley de
Asistencia Social; Art.
| Reglas de
Programa de atencién a Operacién de los 104, 105, 106, 107 del
menores de 5 afios en riesgo, Contribuir al mejoramiento o Lunes a Viernes de Programas Bando de 'P°|'C'3 Y
no escolarizado y asistencia Padecer condiciones basicas del estado de nutricién que Cedula de pesoy . Hasta disminuir su ) . . Palacio 8:30a 16:30 Hrs. Y " . Sistema DIF Bulen Gotflerno de Queja ante la
A X i X =~ o Inmediata. condicién de No Aplica Sistema DIF Municipal o S/N S/N Centro. 42970 01-778-73-73824 . $1.80y$3.30 | Alimentarios 2013. o Atitalaquia, Hgo. y
alimentaria a sujetos de alimentacion. se encuentran en situacion talla. Municipal. Sabado de 8:30 a Municipal. L. Direccién del Sistema
. . vulnerabilidad en DIF Estatal. Reglas de Operacion de
vulnerables o adultos mayores de riesgo y vulnerabilidad. 12:30 Hrs. los Programas DIF y Contraloria del
“ ” t
Complemento”. xl:-uan : a.s’u Alimentarios del Municipio.
alimentacion. Sistema DIF Estatal.
Sistema DIF Municipal “Desayunos Escolares Frios”.
Responsable:
Art. 25 de la Ley de
Asistencia Social; Art.
seral dep | Contribuir a mejorar la Reglas d 104, 105, 106, 107 del
COiIrAaF:-n‘]I'no ed rzesclozarj nutricién en nifias y nifios Lunes a Viernes de o eg‘zjls de | Bando de _P°||C|a y
, slenerdesa a’nos inscritos en el sistema Cedula de pesoy . . . Palacio 8:30a 16:30 Hrs. Y peracion de fos Sistema DIF Bu.en Gob'lerno de Queja ante la
Desayunos Escolares Frios. de edad y contar con algin L Al termino del ciclo No Aplica Sistema DIF Municipal . S/N S/N Centro. 42970 01-778-73-73824 , $.50 centavos Programas . Atitalaquia, Hgo. y
L, publico preescolar y talla. Municipal. Sébado de 8:30 a . ) Municipal. . Direccién del Sistema
grado de desnutricién o en . escolar de la Alimentarios 2013. Reglas de Operacion de >
riesgo de padecerla CONAFE, a través de un di institucion 12:30 Hrs. DIF estatal los Programas DIFy Contralorfa del
desayuno diario. Inmediata. : Alimentarios del Municipio.
Sistema DIF Estatal.
Sistema DIF Municipal “Espacios de Alimentacion Encuentro y Desarrollo” (EAEyD).
Responsable:
Art. 25 de la Ley de
Asistencia Social; Art.
comol car 104, 105, 106, 107 del
|.omp entnlen :r Ia L vi 4 Reglas de Bando de Policiay
. . y - - 2limentacion e los Hasta disminuir su ! unesa Vietmes o " Operacién de los ) Buen Gobierno de
Espacios de Alimentacion Padecer condiciones basicas beneficiarios que no Cedula de pesoy . . . . Palacio 8:30a16:30 Hrs. Y $5.00 nifios y Sistema DIF Atitalaquia, Hgo. y Queja ante la
. L, . Inmediata. condicién de No Aplica Sistema DIF Municipal . S/N S/N Centro. 42970 01-778-73-73824 ) Programas L ’ 7,
Encuentro y Desarrollo. de alimentacidn. alcanzan a cubrir sus talla. Municipal. Sédbado de 8:30 a $7.00 adultos. . . Municipal. Reglas de Operacién de | Direccién del Sistema
. . vulnerabilidad en i Alimentarios 2013. | )
necesidades basicas de 12:30 Hrs. DIF Estatal os Programas DIF y Contraloria del
alimentacion. cuanto a su : Alimentarios del Municipio.
alimentacion.

Sistema DIF Estatal.




Atitalaquia

Aok )
2016-2020
Unidad s . .. Derechos del
., . . . .. . Domicilio donde se gestiona el servicio . Lugares Fundamento .
_ Descripcion y . Vigencia del Vinculos a administrativa Diasy Sustento oy usuario ante
Nombre del tramite . . . Comprobante Tiempo de . donde se Juridico- .
- Requisitos objetivo del comprobante formatos donde se horario de Costo legal para el . - . la negativa o
o servicio . . .. a obtener respuesta X . o . . efectia el | Administrativo
tramite o servicio a obtener respectivos gestiona el Numero | Numero . Cdédigo p servicio cobro .. falta de
. . Calle . . Colonia Teléfono pago del servicio
servicio Exterior | Interior postal respuesta
Sistema DIF Municipal “Unidad Basica de Rehabilitacion”.
Responsable:
Brindar Tratamiento de Art. 25 de la Ley de
Terapia Fisica y Asistencia Social; Art.
Ocupacional, bajo un Lunes a Viernes de 104;110‘15, 10? 107 del
. . . . - . Bando de Policia y .
S: t t d Recibo d Sist DIFM | 8:30a16:30 Hrs. Y De $15.00 Sist DIF
Terapia Fisica y Ocupacional. acard f” prE\{la'y raer .Rrogrfima © ecibo de p’Ja.gO v Inmediata. No Aplica stema unictpaty Av. Del Norte S/N S/N Centro. 42970 01-778-73-73348 . y e e 5 @ Manual de UBR’s. 'S er-ne.: Buen Gobierno de Queja ante la
estudios médicos. Rehabilitacion de acuerdo Receta médica. Durante Término de UBR. Sabado de 8:30 a $30.00 pesos Municipal. Atitalaquia, Hgo., y Direccion del Sistema
a las indicaciones del cita. 12:30 Hrs. Manual UBR’s del DIF y Contralorfa del
médico que canaliza al Estado. Municipio.
paciente.
Art. 25 de la Ley de
val . Asistencia Social; Art.
a l?l:al’v !)rop’ormonar Av. Del Norte Lunes a Viernes de 104, 105, 106, 107 del
. . atencidn psicolégica como X . . : . Bando de Policia y
. , Sacar cita previa y traer o Recibo de pagoy . . Sistema DIF Municipal y 8:30a 16:30 Hrs. Y De $15.00 a Sistema DIF A Queja ante la
Psicologia. ) L parte del manejo integral a L Inmediata. No Aplica S/N S/N Centro. 42970 01-778-73-73348 . Manual de UBR's. . Buen Gobierno de
estudios médicos. X R Receta médica. Durante Término de UBR. Sdbado de 8:30 a $30.00 pesos Municipal. ) X Direccién del Sistema
pacientes con algun tipo de ) Atitalaquia, Hgo., y >
discapacidad. cita. 12:30 Hrs. Manual UBR’s del DIF y Contraloria del
Estado. Municipio.
Art. 25 de la Ley de
Asistencia Social; Art.
L Viernes d 104, 105, 106, 107 del
. ) Valorar a los pacientes ) ) . Av. Del Norte unes a viernes ce ) Bando de Policia y
L Sacar cita previa y traer ) Recibo de pagoy . . Sistema DIF Municipal y 8:30a 16:30 Hrs. Y De $15.00 a Sistema DIF A Queja ante la
Médico General. ) L para ingresarlos a las L Inmediata. No Aplica S/N S/N Centro. 42970 01-778-73-73348 . Manual de UBR's. . Buen Gobierno de
estudios médicos. . , Receta médica. Durante Término de UBR. Sdbado de 8:30 a $30.00 pesos Municipal. ) . Direccidn del Sistema
diferentes areas de la UBR. X Atitalaquia, Hgo., y >
cita. 12:30 Hrs. Manual UBR’s del DIF y Contraloria del
Estado. Municipio.
Direccion de Reglamentos y Espectaculos Publicos
Responsable: Lic. Ricardo Mar Ramirez
Articulo 121 de la Ley
Orgénica Municipal;
218, 219, 221, 222,
224,225, 228, 230,
. 237, 238, 239, 240, 241
Lunes a Viernes de i ) .
., . . Obtener su placa de Enbaseala . ., y demas aplicables del Presentar una queja
Renovacion placa de Copia de la paca anterior, K . Placa de , " " . i Reglamentos y . . . 01-778-73-73449 08:30 a 16:30 Ley de ingresos en Tesoreria Mpal. Bando De Polici )
K R i funcionamiento ) X 4 Dias hébiles Afio corriente No aplica . L Palacio Municipal S/N No aplica Centro 42970 i Ley de o i ando De Foliciay ante el 4rea de
funcionamiento recibo de pago . funcionamiento espectéaculos publicos Ext. 211 Sabado de 08:30 a . suArt. 18 Area de caja Gobierno; 103, 104, L
actualizada ingresos g atencion ciudadana
12:00 Hrs. 105, 106, 107, 108 Y

109 de la Ley De
Hacienda para los
Municipios y 18 de la
Ley de Ingresos para el
Municipio del ejercicio
Fiscal 2014
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Nombre del tramite
0 servicio

Requisitos

Descripcion y
objetivo del
tramite o servicio

Comprobante
a obtener

Tiempo de
respuesta

Vigencia del
comprobante
a obtener

Atitalaquia

A 4

2016-2020

Vinculos a
formatos
respectivos

Unidad
administrativa
donde se
gestiona el
servicio

Domicilio donde se gestiona el servicio

Calle

Numero
Exterior

Numero
Interior

Colonia

Cdédigo
postal

Teléfono

Diasy
horario de
servicio

Costo

Sustento
legal para el
cobro

Lugares
donde se
efectua el

pago

Fundamento
Juridico-
Administrativo
del servicio

Derechos del
usuario ante
la negativa o
falta de
respuesta

Direccion de Reglamentos y Espectaculos Publicos

Responsable: Lic. Ricardo Mar Ramirez

Autorizacién para colocar
anuncios publicitarios

Oficio en el que solicita
autorizacion para la colocacion
de un anuncio publicitario,
ubicacién, dimensién y
material.

Autorizacion para la
colocacion del anuncio
publicitario

Autorizacion

3 Dias habiles

Afio corriente

No aplica

Reglamentos y
espectdculos publicos

Palacio Municipal

S/N

No aplica

Centro

42970

01-778-73-73449
Ext. 211

Lunes a Viernes de
08:30 a 16:30
Sabado de 08:30 a
12:00 Hrs.

Enbaseala
Ley de
ingresos en su
Art. 18

Ley Organica, Ley
de Ingresos del
Municipio de
Atitalaquia 2013.

Tesoreria Mpal.

Area de caja

Articulo 121 de la Ley
Organica Municipal;
249 del Bando de
Policia y Gobierno;
120,121,122, 123, 124
y 125 de la Ley De
Hacienda para los
Municipios y 21 de la
Ley de Ingresos para el
Municipio del Ejercicio
Fiscal 2014.

Presentar una queja
ante el drea de
atencion ciudadana

Renovacion de licencia de
funcionamiento

Copia de la paca anterior,
recibo de pago

Obtener su placa de
funcionamiento
actualizada

Licencia de
funcionamiento de
funcionamiento

4 Dias habiles

dos meses

No aplica

Reglamentos y
espectdculos publicos

Palacio Municipal

S/N

No aplica

Centro

42970

01-778-73-73449
Ext. 211

Lunes a Viernes de
08:30 a 16:30
Sabado de 08:30 a
12:00 Hrs.

Enbaseala
Ley de
ingresos en su
Art. 20

Ley Organica, Ley
de Ingresos del
Municipio de
Atitalaquia 2013.

Tesoreria Mpal.

Area de caja

Articulo 121 de la Ley
Orgénica Municipal;
218, 219, 221, 222,
224,225, 228, 230,
231,232, 237, 238,
239,240, 241 y demas
aplicables del Bando de
Policia y Gobierno; 113,
114, 115, 116, 117, 118
y 119 de la Ley de
Hacienda para los
Municipios y 20 de la
Ley de Ingresos para el
Municipio del ejercicio
fiscal 2014.

Presentar una queja
ante el drea de
atencion ciudadana

Autorizacién para espectaculos

Vo.Bo. de proteccidn civil,
formato de solicitud,

Autorizacion para la
realizacién de dicho evento

oficio

3 Dias habiles

Unicamente por
evento

No aplica

Reglamentos y
espectdculos publicos

Palacio Municipal

S/N

No aplica

Centro

42970

01-778-73-73449
Ext. 211

Lunes a Viernes de
08:30 a 16:30
Sabado de 08:30 a
12:00 Hrs.

Enbaseala
Ley de
ingresos en su
Art. 20

Ley Organica, Ley
de Ingresos del
Municipio de
Atitalaquia 2013.

Tesoreria Mpal.

Area de caja

Articulo 121 de la Ley
Orgénica Municipal;
209, 210, 211, 212,
213, 214, 215, 216,
217, 233, 237, 238 del
Bando de Policia y
Gobierno; 46 de la Ley
de Hacienda para los
Municipios y 5 de la Ley
de Ingresos para el
Municipio del ejercicio
fiscal 2014.

Presentar una queja
ante el drea de
atencion ciudadana

Pega de propaganda y
publicidad

Oficio en el que solicita la
colocacién y reparticion de
publicidad

Autorizacién para
colocacién y reparticion de
publicidad

Autorizacién

En el momento

20 dias

No aplica

Reglamentos y
espectdculos publicos

Palacio Municipal

S/N

No aplica

Centro

42970

01-778-73-73449
Ext. 211

Lunes a Viernes de
08:30 a 16:30
Sabado de 08:30 a
12:00 Hrs.

Enbaseala
Ley de
ingresos en su
Art. 20

Ley Organica, Ley
de Ingresos del
Municipio de
Atitalaquia 2013.

Tesoreria Mpal.

Area de caja

Articulo 121 de la Ley
Orgénica Municipal;
209, 210, 211, 212,
213,214, 215, 216,
217, 233, 237, 238 del
Bando de Policia y
Gobierno; 46 de la Ley
de Hacienda para los
Municipios y 5 de la Ley
de Ingresos para el
Municipio del ejercicio
fiscal 2014.

Presentar una queja
ante el drea de
atencion ciudadana

Autorizacién para cierre de
calles y/o avenidas principales

Oficio de solicitud, Vo. Bo.
Firma y fotocopia del
credencial de elector de los
vecinos afectados y delegado
de la comunidad

Autorizacion para el cierre
de calle

Oficio de autorizacién

En el momento

Por el dia indicado en
la autorizacion

No aplica

Reglamentos y
espectaculos publicos

Palacio Municipal

S/IN

No aplica

Centro

42970

01-778-73-73449
Ext. 211

Lunes a Viernes de
08:30 a 16:30
Sabado de 08:30 a
12:00 Hrs.

Enbaseala
Ley de
ingresos en su
Art. 20

Ley Organica, Ley
de Ingresos del
Municipio de
Atitalaquia 2013.

Tesoreria Mpal.
Area de caja

Articulo 121 de la Ley
Organica Municipal;
209, 210, 211, 212,
213, 214, 215, 216,
217, 233, 237, 238 del
Bando de Policia y
Gobierno; 46 de la Ley
de Hacienda para los
Municipios y 5 de la Ley
de Ingresos para el
Municipio del ejercicio
fiscal 2014.

Presentar una queja
ante el drea de
atencion ciudadana

. s 1 =




Atitalaquia

Aok 4
2016-2020
Unidad A . .. Derechos del
. . . . . .. . Domicilio donde se gestiona el servicio ; Lugares Fundamento .
. . Descripcion y . Vigencia del Vinculos a administrativa Diasy Sustento - usuario ante
Nombre del tramite .. . . Comprobante Tiempo de X donde se Juridico- .
.. Requisitos objetivo del comprobante formatos donde se horario de Costo legal para el ) .. . la negativa o
o servicio .. .. a obtener respuesta ) . L. efectua el | Administrativo
tramite o servicio a obtener respectivos gestiona el < servicio cobro .. falta de
Numero | Numero . Codlgo ., pago del servicio
servicio Calle . . Colonia Teléfono respuesta
Exterior | Interior postal
Oficialia Mayor (Maquinaria)
Responsable: Lic. Yessica Ivonne Eulogio Marquez
Orden de pago 01-778-73-73449 Lunes a Viernes de Ley de Ingresos
i B Apoyo a la ciudadania en las Recibo de pago . . . i D, L, X . . 08:00 a 16:00 hrs. $ 350.00 Por para el Municipio Tesoreria . Queja ante el Modulo
Renta de Retroexcavadora Realizar pago en Tesoreria X . X } De 2 a 3 Dias habiles Diciembre 2015 expedida por Oficialia Oficialia Mayor Palacio Municipal S/N No Aplica Centro 42970 ) R X . . No Aplica .
diferentes necesidades expedido en Tesoreria Séabado de 08:00 a hora de Atitalaquia Municipal (caja) de Denuncia Express.
Mayor Ext. 216 "
12:00 hrs. Hidalgo.
Orden de pago 01-778-73-73449 Lunes a Viernes de Ley de Ingresos
i 3 Apoyo a la ciudadania en las Recibo de pago B . . K - o, X . | 08:00 a 16:00 hrs. $ 500.00 Por para el Municipio Tesoreria . Queja ante el Modulo
Renta de Moto conformadora Realizar pago en Tesoreria _ ) . B De 2 a 3 Dias habiles Diciembre 2015 expedida por Oficialia Oficialia Mayor Palacio Municipal S/N No Aplica Centro 42970 , . A . . No Aplica .
diferentes necesidades expedido en Tesoreria Séabado de 08:00 a hora de Atitalaquia Municipal (caja) de Denuncia Express.
Mayor Ext. 216 "
12:00 hrs. Hidalgo.
Orden de pago 01-778-73-73449 Lunes a Viernes de Ley de Ingresos
L, X 3 Apoyo a la ciudadania en las Recibo de pago B . . K D, o, X . | 08:00 a 16:00 hrs. $ 350.00 Por para el Municipio Tesoreria . Queja ante el Modulo
Renta de Camidn Volteo Ford Realizar pago en Tesoreria X ) X B De 2 a 3 Dias habiles Diciembre 2015 expedida por Oficialia Oficialia Mayor Palacio Municipal S/N No Aplica Centro 42970 , R X . . No Aplica )
diferentes necesidades expedido en Tesoreria Séabado de 08:00 a hora de Atitalaquia Municipal (caja) de Denuncia Express.
Mayor Ext. 216 .
12:00 hrs. Hidalgo.
Orden de pago 01-778-73-73449 Lunes a Viernes de Ley de Ingresos
. X X , Apoyo a la ciudadania en las Recibo de pago , - . . . L . . . 08:00 a 16:00 hrs. $ 450.00 Por para el Municipio Tesoreria ) Queja ante el Modulo
Renta de Pipa ( Agua Filtrada) Realizar pago en Tesoreria X ) X B De 2 a 3 Dias habiles Diciembre 2015 expedida por Oficialia Oficialia Mayor Palacio Municipal S/N No Aplica Centro 42970 , . X . . No Aplica )
diferentes necesidades expedido en Tesoreria Séabado de 08:00 a hora de Atitalaquia Municipal (caja) de Denuncia Express.
Mayor Ext. 216 .
12:00 hrs. Hidalgo.
Renta de Pipa ( Agua Potable) "
Orden de pago 01-778-73-73449 Lunes a Viernes de Ley de Ingresos
X , Apoyo a la ciudadania en las Recibo de pago , - . . . L . . . 08:00 a 16:00 hrs. $ 450.00 Por para el Municipio Tesoreria ) Queja ante el Modulo
(Es Unicamente la renta de la Realizar pago en Tesoreria X ) X B De 2 a 3 Dias habiles Diciembre 2015 expedida por Oficialia Oficialia Mayor Palacio Municipal S/N No Aplica Centro 42970 , . X . . No Aplica )
diferentes necesidades expedido en Tesoreria Séabado de 08:00 a hora de Atitalaquia Municipal (caja) de Denuncia Express.

pipa, el agua se paga en
CAPASMAH)

Mayor

Ext. 216

12:00 hrs.

Hidalgo.

Fecha de actualizacion: 14/ Abril /2017

Fecha de validacion: 14/ Abril /2017
Area(s) o unidad(es) administrativa(s) responsable(s) de la informacion: Direccién de Desarrollo Social, Direccion de Obras Publicas y Desarrollo Urbano, Direccién de Planeacion y
Desarrollo Econémico, Contraloria Interna Municipal, Sistema DIF Municipal, Reglamentos y Espectaculos Publicos, Oficialia Mayor.
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