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2024-2027

Unidad Responsable de la elaboracion de la ficha

técnica del indicador:
Programa Presupuestario: Serv 15 Servicios Publicos, Mantenimiento, Alumbrado
Publico, Parques Y Jardines

Direccion de Servicios Municipales

Porcentaje de servicios otorgados a todo el municipio

Mide el porcentaje de servicios municipales que se otorgaron a la ciudadania con cobertura a todo el municipio

Eficiencia Eficacia X Economia Calidad Cobertura

Medir la eficacia de los servicios otorgados

1 reportes fotograficos y bitacora de actividades

Fin Estrategicos

S0: Servicios otorgados

SS:Servicios solicitados (SO/SS)™00

Porcentaje Ascendente

Anual Municipal

Ano: 2024
100% Cantidad: 0
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ATITALAQUIA Ficha Técnica de indicadores HAGIENDA

SECRETARIA DE HACIENDA,

2

2024-2027

Unidad Responsable de la elaboracion de la ficha

técnica del indicador:
Programa Presupuestario: Serv 15 Servicios Publicos, Mantenimiento, Alumbrado
Publico, Parques Y Jardines

Direccion de Servicios Municipales

Porcentaje de comunidades atendidas en servicios municipales

Mide el porcentaje de comunidades atendidas con servicios municipales

Eficiencia Eficacia X Economia Calidad Cobertura

Medir la eficacia de los servicios atendidos

1 reporte, planeacion de rutas, reporte fotografico

Proposito Estrategico

CASPM: Comunidades atendidas con servicios publicos
municipales TC: (CASPM/TC)*100
Total de comunidades

Porcentaje Ascendente

Anual Municipal

Ano: 2024
100% Cantidad: 0
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SECRETARIA DE HACIENDA,
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2024-2027

Unidad Responsable de la elaboracion de la ficha

técnica del indicador:
Programa Presupuestario: Serv 15 Servicios Publicos, Mantenimiento, Alumbrado
Publico, Parques Y Jardines

Direccion de Servicios Municipales

Porcentaje de servicios de limpieza y jardineria de areas verdes

Mide los servicios de limpieza y jardineria programados y que se realizaran

Eficiencia

Eficacia Economia Calidad Cobertura

>

Medir la eficiencia en los servicios de jardineria y limpieza

Reporte fotografico y bitacora de actividades

Componente 1 Gestion

SLJAR: Servicios de limpieza y jardineria de areas verdes
realizados

SLJAP: Servicios de limpieza y jardineria de areas verdes
rogramados

(SLJAR/SLJAP)*100

Porcentaje Ascendente

Mensual Municipal

Afo: 2024
72 limpiezas Cantidad: 0

-100
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SECRETARIA DE HACIENDA,

2

2024-2027

Unidad Responsable de la elaboracion de la ficha

técnica del indicador:
Programa Presupuestario: Serv 15 Servicios Publicos, Mantenimiento, Alumbrado
Publico, Parques Y Jardines

Direccion de Servicios Municipales

Porcentaje de Comunidades Atendidas con Alumbrado Publico

Mide la funcionalidad del alumbrado publico en comunidades del municipio

Eficiencia Eficacia Economia Calidad X Cobertura

Medir la calidad en los servicios de alumbrado publico

Reportes generados y reportes fotograficos

Componente 2 Gestion

SAPA: Comunidades con Alumbrado Publico Atendidas

SAPS: Comunidades con Alumbrado Publico Programadas (SAPA/SAPSP)*100

Porcentaje Ascendente

trimestral Municipal

Ano: 2024
100% Cantidad: 0
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SECRETARIA DE HACIENDA,

2

2024-2027

Unidad Responsable de la elaboracion de la ficha

técnica del indicador:
Programa Presupuestario: Serv 15 Servicios Publicos, Mantenimiento, Alumbrado
Publico, Parques Y Jardines

Direccion de Servicios Municipales

Porcentaje de comunidades atendidas con servicios de limpia

Mide la cantidad de servicios de limpia que se realizaran

Eficiencia Eficacia Economia Calidad Cobertura

>

Medir la eficiencia de los servicios de limpia

Reporte de actividades y reporte fotografico

Componente 3 Gestion

CSLA: Comunidades con servicios de limpia atendidos

CASLP: Comunidades con servicios de limpia programados (CSLA/CASLP)*100

Porcentaje Ascendente

Mensual Municipal

Ano: 2024
100% Cantidad: 0
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SECRETARIA DE HACIENDA,
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2024-2027

Unidad Responsable de la elaboracion de la ficha

técnica del indicador:
Programa Presupuestario: Serv 15 Servicios Publicos, Mantenimiento, Alumbrado
Publico, Parques Y Jardines

Direccion de Servicios Municipales

Porcentaje de reportes de mantenimiento de pantedn municipal

Mide la cantidad de servicios de mantenimiento al panteon municipal

Eficiencia Eficacia X Economia Calidad Cobertura

Medir la eficacia en los servicios de mantenimiento a panteon Santa Paula

Reporte de actividades y reporte fotografico

Actividad 1 Gestion

MLPMR: mantenimientos de limpieza de panteon municipal
realizados MLPMP:
mantenimientos de limpieza de panteon municipal
Programados

(MLPMR/MLPMP)*100

Porcentaje Ascendente

Mensual Municipal

Ano: 2024
360 mantenimientos Cantidad: 0
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SECRETARIA DE HACIENDA,
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2024-2027

Unidad Responsable de la elaboracion de la ficha

técnica del indicador:
Programa Presupuestario: Serv 15 Servicios Publicos, Mantenimiento, Alumbrado
Publico, Parques Y Jardines

Direccion de Servicios Municipales

Porcentaje de reportes de solicitud de podas de arboles recibidas y atendidas

Mide la cantidad de solicitudes programadas para su atencién

Eficiencia Eficacia X Economia Calidad Cobertura

Medir la eficacia en la programacién de atencion a podas de arboles

Reporte de actividades y reporte fotografico

Actividad 2 Gestion

RSPR: Reportes de Solicitudes de poda Realizados

RSPR: Reportes de Solicitudes de poda Programadas (RSPR/RSPP)™00

Porcentaje Ascendente

Trimestral Municipal

Ano: 2024
4 reportes Cantidad: 0
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SECRETARIA DE HACIENDA,

2

2024-2027

Unidad Responsable de la elaboracion de la ficha

técnica del indicador:
Programa Presupuestario: Serv 15 Servicios Publicos, Mantenimiento, Alumbrado
Publico, Parques Y Jardines

Direccion de Servicios Municipales

Porcentaje de reportes de riego de areas verdes

Mide la cantidad de areas verdes programadas para su atencién

Eficiencia Eficacia X Economia Calidad Cobertura

Medir la eficacia en la programacién de atencion a las areas verdes

Reporte de actividades y reporte fotografico

Actividad 3 Gestion

RRRAV: Reportes realizados del riego de areas verdes

RPRAV: Reportes programados de riego de areas verdes (RRRAV/IRPRAV)*100

Porcentaje Ascendente

Trimestral Municipal

Ano: 2024
4 reportes Cantidad: 0
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SECRETARIA DE HACIENDA,

2

2024-2027

Unidad Responsable de la elaboracion de la ficha

técnica del indicador:
Programa Presupuestario: Serv 15 Servicios Publicos, Mantenimiento, Alumbrado
Publico, Parques Y Jardines

Direccion de Servicios Municipales

Porcentaje de verificacion y seguimiento al correcto funcionamiento de alumbrado publico

Mide la cantidad de verificaciones del correcto funcionamiento de alumbrado publico

Eficiencia Eficacia Economia Calidad Cobertura

>

Medir la eficiencia del servicio de alumbrado publico

Reportes generados y reportes con fotografia

Actividad 4 Gestion

RRCFAP:Reportes realizados de supervision de correcto
funcionamiento de alumbrado publico
RPCFAP:Reportes programados de supervision de correcto
funcionamiento de alumbrado publico

(RRCFAP/(RPCFAP)*100

Porcentaje Ascendente

Mensual Municipal

Afno: 2024
12 reportes Cantidad: 0
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SECRETARIA DE HACIENDA,

2

2024-2027

Unidad Responsable de la elaboracion de la ficha

técnica del indicador:
Programa Presupuestario: Serv 15 Servicios Publicos, Mantenimiento, Alumbrado
Publico, Parques Y Jardines

Direccion de Servicios Municipales

Porcentaje de limpieza de calles principales atendidas en el centro de Atitalaquia

Mide la cantidad de calles limpias y atendidas en zona centro de Atitalaquia

Eficiencia Eficacia Economia Calidad Cobertura

>

Medir la eficiencia del servicio de limpia de calles

Reportes generados y reportes fotograficos

Actividad 5 Gestion

CPAL: Calles principales atendidas con limpieza

CPPL: Calles principales programadas con limpieza (CPAL/CPPL)™00

Porcentaje Ascendente

Mensual Municipal

Afo: 2024
365 limpiezas Cantidad: 0
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SECRETARIA DE HACIENDA,

2

2024-2027

Unidad Responsable de la elaboracion de la ficha

técnica del indicador:
Programa Presupuestario: Serv 15 Servicios Publicos, Mantenimiento, Alumbrado
Publico, Parques Y Jardines

Servicios Publicos Municipales

Porcentaje de reportes del seguimiento del desarrollo del Programa Municipal para a Prevencion y Gestion Integral de
Residuos Solidos Urbanos

Mide el avance en las actividades para el desarrollo del programa

Eficiencia Eficacia X Economia Calidad Cobertura

Medir la eficacia del desarrollo del programa

Reportes de avancesdel desarrollo del programa

Actividad 6 Gestion

RSPMPGIRSUR:Reportes de seguimiento del PMPMPGIRSU
realizados RSPMPGIRSUP: Reportes (RSPMPGIRSUR/RSPMPGIRSUP)*100
de seguimiento del PMPMPGIRSU programados

Porcentaje Ascendente

Trimestral Municipal

Ano: 2024
4 reportes Cantidad: 0
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SECRETARIA DE HACIENDA,

2

2024-2027

Unidad Responsable de la elaboracion de la ficha

técnica del indicador:
Programa Presupuestario: Serv 15 Servicios Publicos, Mantenimiento, Alumbrado
Publico, Parques Y Jardines

Servicios Publicos Municipales

Porcentaje reportes de rutas de RSU en las comunidades del municipio

Mide la cantidad de rutas atendidas en las comuniidades del muicipio

Eficiencia Eficacia X Economia Calidad Cobertura

Medir la eficacia del servicio de recoleccién de rsu

Reportes de ruta de recoleccion, fotografias y bitacoras

Actividad 7 Gestion

RR: Rutas realizadas

RP:Rutas programadas (RR/RP)*100

Porcentaje Ascendente

Mensual Municipal

Ano: 2024
240 rutas Cantidad: 0
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